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PROTOKOL O REKLAMACI

RECORD OF THE COMPLAINT 


	PROTOKOL O REKLAMACI
COMPLAINT RECORD FORM 

	IDENTIFIKACE / IDENTIFICATION 

	*Název dílu / Name of Spare Part
	

	*Označení / Catalogue Number
	

	*Sériové číslo / Serial Number
	
	*Motohod /
  M/Hours
	

	*Číslo faktury/

  Number of invoice
	
	*Číslo zakázky/

  N.of sales order
	

	*Zákazník / Customer
	
	*Zástupce / 

  Representative
	

	*Zařízení, v.č., rok výroby,stav /
  Machine,SN,year prod.,m/hours
*Info o záruce / Guarantee info
	

	ZÁVADA / DEFECT 

	*Popis závady / Description of defect

	

	*Závadu zjistil / Detected by
	
	*Podpis/ Signature
	

	*Datum / Date
	
	*Razítko/ Stamp
	

	registrace protokolu / registration OF complaint RECORD 

	Zaregistroval / Registered by
	
	Podpis/ Signature
	

	Datum / Date
	
	Razítko/ Stamp
	

	Číslo RP / Number of C.Record 
	

	Poznámka/ Remark

	


<PŘÍLOHY, FOTOGRADIE, POZNÁMKY ATD / ATTACHMENTS, PHOTOS, REMARKS ETC >
* Povinné pole, vyplní zákazník/ * Required field, filling out by customer

Bez vyplněného reklamačního protokolu nebude reklamace řádně přijata do reklamačního řízení. 
Without a completed complaint protocol the complaint cannot be properly accepted into the complaint procedure.

SM12_F02_200605


SM12_F02_200605 


2/2

